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Eesti Liikluskindlustuse Fond
Saate kS @ Eesti Kindlustusseltside Liit

Kaesolevas on teave kohtuvaliste kindlustusvaidluste kohta

& kindlustuse lepitusorganis (tegutseb alates aprillist 2011)

& kindlustuse vahekohus (tegutseb alates aprillist 2013)

& liikluskindlustuse lepitusorganis (tegutseb alates oktoobrist 2014)
Tapsem teave kindlustusvaidluste kohta vt LKF-i ja EKsL-i kodulehelt:

a2 Uldine teave www.lkf.ee/lepitusorgan

& Lepitusorgani aruanne www.lkf.ee/statistika



http://www.lkf.ee/lepitusorgan
http://www.lkf.ee/statistika

Registreeritud avalduste arv @ Festi Kindlustusseltside Lt
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2019 2020 2021 2022 2023 1.p-a
s Kindlustuse lepitusorgan 125 144 134 208 104
| jikluskindlustuse lepitusorgan 166 152 167 171 89
Kindlustuse vahekohus 0 0 0 2 1

= R cqistreeritud lepitusavaldusi kokku 291 296 301 379 193
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Alustatud lepituste ja kaiguta @
jaanud lepitusavalduste arv
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m Alustatud lepitusi 266 276 247 313 161
Avaldusi, mille alusel jai lepitus algatamata, sh 30 19 55 63 39

I6ppes eelmenetiuses 30 30 26



AlgatatUd Iepltused Eesti Liikluskindlustuse Fond
kl ndIUStUSteenuse Jargl Eesti Kindlustusseltside Liit
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Litkluskindlustus Eraisiku varakindliustus Sdidukikindlustus Reisikindlustus Teised kindlustusteenused
m2021 137 43 40 9 18
m2022 136 67 64 21 25

2023 1.p-a 69 42 21 12 17
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Alustatud lepitused
kindlustusandja jargi
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ERGO ERGO Swedbank Swedbank Valismaa
BTA | clukindl. kahjukingl Glensidige Inges Mandatum PZU | Sava | SEB | Seesam " indl kahjukindl  selts
2021 29 0 35 11 37 22 0 6 0 33 23 1 24 2 24
2022 53 2 45 13 42 18 4 3 1 48 31 1 28 1 20 3

2023 1. p-a 21 2 15 7 22 9 8 0 0 22 18 0 18 1 18 0



Alustatud lepitused noude
sisu jargi

100%

I

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Eesti Liikluskindlustuse Fond
Eesti Kindlustusseltside Liit

2021 2022 2023 1.p-a
m Tagasinfue 14 8 4
Muu vaidlus 6 1 3
m Hivitise suurus 99 123 66

m Hivitise saamine 128 181 88



LéppenUd Iepltused tUIemuse Eesti Liikluskindlustuse Fond

- . Eesti Kindlustusseltside Liit
jargi
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Ol‘gggﬂgeeé’”d 2019 2020 2021 2022 20231 p-a
Kokkuleppeta I6ppenud lepitusi 902 80 79 a7 122 61

m Kokkuleppega IGppenud lepitusi 1709 202 178 166 171 101



Keskmine lepituse aeg
péevad eS (lepitusavalduse esitamisest lepituse 16puni)
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0 2019 2020 2021 2022 2023 1.p-a

e | jikluskindlustuse lepitusorgan 60 52 64 67 62
Kindlustuse lepitusorgan 82 60 69 74 73



Medlaan Iepltuse aJ aSt @ Eesti Liikluskindlustuse Fond
paeva deS Eesti Kindlustusseltside Liit
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0 2019 2020 2021 2022 2023 1.p-a

e | jikluskindlustuse lepitusorgan 36 36 49 438 47
Kindlustuse lepitusorgan 63 41 49 62 61
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Litkluskindlustuse lepitusorgan



L6 p pe n u d I e p Itu Ste a rV Eest! Li.ikluskindlustt.lse Ft_).nd
tu I emuse Ja rg | Eesti Kindlustusseltside Liit
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‘ Kéik 16ppenud lepitused 2021 2022 2023 1. p-a

Kokkuleppeta l6ppenud lepitusi 351 47 33 21
m Kokkuleppega IGppenud lepitusi 880 83 101 53



Algatatud lepituste arv
avalduse summa jargi
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0% 2020 2021 2022
®m Avalduses on néude summa maaramata 41 45 57
m Ule 60 000 euro 0 2 0
=10 001 - 60 000 eurot 2 1 10
3 001 - 10 000 eurot 22 25 27
= 1001 -3 000 eurot 30 25 25

m Kuni 1 000 eurot 43 39 17
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Avaldusel margitud ndoude @
summad algatatud lepitustel
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2020 2021 2022
m Avalduste keskmine summa 2400 € 4150 € 5238€

Vahim vaidluse summa avaldusel 190 € 181 € 200 €
Suunm vaidluse summa avaldusel 18 074 € 97 801 € 32 000 €



AlgatatUd IepItUSte arV @ Eest! Li.ikluskindlustt.lse and
ava I d use es |taJ a Ja rg | Eesti Kindlustusseltside Liit
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Loppenud lepituste arv @

lepitusele kuluva aja jargi
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m Ule 60 paeva 34 57 49

31 kuni 60 paeva 41 31 45
m 8 kuni 30 paeva 37 35 36
m Kuni 7 paeva 20 7 4
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Kindlustuse lepitusorgan



L6 p pe n u d I e p Itu Ste a rV Eest! Li.ikluskindlustt.lse Ft_).nd
tu I emuse Ja rg | Eesti Kindlustusseltside Liit
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‘ Kéik 16ppenud lepitused 2021 2022 2023 1. p-a

Kokkuleppeta l6ppenud lepitusi 551 40 89 40
m Kokkuleppega IGppenud lepitusi 829 83 70 43



Algatatud lepituste arv
avalduse summa jargi

Eesti Liikluskindlustuse Fond
Eesti Kindlustusseltside Liit
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®m Avalduses on néude summa maaramata 44 23 74
m Ule 60 000 euro 1 0 4
=10 001 - 60 000 eurot 9 5 15
3 001 - 10 000 eurot 19 17 27
= 1001 -3 000 eurot 43 37 31

= Kuni 1 000 eurot 22 28 26



Avaldusel margltUd HGUde @ Eesti Liikluskindlustuse Fond
. esti Kindlustusseltside Lii
summad algatatud lepitustel restl Kindlustusseftside Lt
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m Avalduste keskmine summa 8095€ 3005 € 10955 €
Vahim vaidluse summa avaldusel 140 € 150 € 90 €
Suunm vaidluse summa avaldusel 365 000 € 19 000 € 176 545 €



AlgatatUd IepItUSte arV @ Eest! Li.ikluskindlustt.lse and
ava I d use es |taJ a Ja rg | Eesti Kindlustusseltside Liit

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
2020 2021 2022

mFusiline isik Juriidiline isik



LéppenUd IepltUSte arv @ Eesti Liikluskindlustuse Fond

lepitusele kuluva aja jargi Eesti Kindlustusseltside Liit
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m Ule 60 paeva 43 50 82

40%

2020 2021 2022
31 kuni 60 paeva 33 41 46
m 8 kuni 30 paeva 38 31 26

mKuni 7 paeva 11 1 5



