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Eesti Liikluskindlustuse Fond
Saate kS @ Eesti Kindlustusseltside Liit

Kaesolevas on teave kohtuvaliste kindlustusvaidluste kohta

& kindlustuse lepitusorganis (tegutseb alates aprillist 2011)

& kindlustuse vahekohus (tegutseb alates aprillist 2013)

& liikluskindlustuse lepitusorganis (tegutseb alates oktoobrist 2014)
Tapsem teave kindlustusvaidluste kohta vt LKF-i ja EKsL-i kodulehelt:

4 Uldine teave www.lkf.ee/lepitusorgan

& Lepitusorgani aruanne www.Ikf.ee/statistika



http://www.lkf.ee/lepitusorgan
http://www.lkf.ee/statistika

Registreeritud avalduste arv Eesti Kindlustusseltside Lit
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2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 | 2019

mmmm Kindlustuse vaidluskomisjon 162 165 175 188 158 180 127 0 0 0 0 0

mmm | ikluskindlustuse lepitusorgan 33 142 154 179 174 166
Kindlustuse lepitusorgan 48 72 109 113 90 167 145 158 125

= Kindlustuse vahekohus 1 0 1 0 1 1 0

= R egistreeritud lepitusavaldusi kokku 232 321 324 332 291



Algatatud lepituste arv Eesti Kindlustusseltside Lift-
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2015 2016 2017 2018 2019
m Alustatud likluskindl. lepitusi 131 145 169 153 154
w Alustatud kindl. lepitusi 82 159 138 142 112
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AlgatatUd Iepltused Eesti Liikluskindlustuse Fond
kl ndIUStUSteenuse Jarg| Eesti Kindlustusseltside Liit
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m2017 169 48 47 14 13 5 4 7
=2018 153 53 52 13 6 5 10 3

2019 154 45 41 10 8 3 3 2



KeSkane Iepltuse aeg Eesti Liikluskindlustuse Fond

L Eesti Kindlustusseltside Liit
p a eva d e S (lepitusavalduse esitamisest lepituse 16puni)
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e | jikluskindlustuse lepitusorgan 39 43 49 53 60
Kindlustuse lepitusorgan 76 73 73 82 82



Medlaan Iepltuse aJ aSt @ Eesti Liikluskindlustuse Fond
paevades Eesti Kindlustusseltside Liit
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e | jikluskindlustuse lepitusorgan 33 35 36 40 36
Kindlustuse lepitusorgan 62 46 58 62 63



Eesti Liikluskindlustuse Fond
Eesti Kindlustusseltside Liit

Kindlustuse lepitusorgan



Eesti Liikluskindlustuse Fond

Le pItU Se U Id N u m b rl d Eesti Kindlustusseltside Liit
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2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

m Alustatud lepitusi 38 57 92 86 82 159 138 142 12
m LGppenud lepitusi 27 55 87 83 85 139 142 142 125
Lepitusse vitamata jaetud avaldusi 9 17 18 28 7 6 10 17 16



LéppenUd IepltUSte arv Eesti Liikluskindlustuse Fond
T . esti Kindlustusseltside Lii
tulemuse jargi oSt findlustussefiside Tt
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0% Kaik I0ppenud lepitused 2016 2017 2018 2019
Kokkuleppeta I6ppenud lepitusi 347 58 60 53 40

m Kokkuleppega IGppenud lepitusi 538 81 82 89 85



Algatatud lepituste arv
kindlustusandja jargi

Eesti Liikluskindlustuse Fond
Eesti Kindlustusseltside Liit
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Swedbank Compensa Swedbank
kahjukindl. ERGO Salva Seesam Gjensidige kahjukindl. elukindl. SEB Mandatum
u2017 28 35 12 20 8 5 22 5 2 1 0
= 2018 20 25 14 14 8 14 31 12 3 1 0 0

2019 22 18 13 12 12 10 9 8 5 1 1 1



Algatatud lepituste arv
vaidluse sisu jargi
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m Tagasinfue 6
Muu vaidlus 8
Havitise suurus 38
m Hivitise saamine 86

Eesti Liikluskindlustuse Fond
Eesti Kindlustusseltside Liit
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Algatatud lepituste arv
avalduse summa jargi

esti Liikluskindlustuse Fond

E
Eesti Kindlustusseltside Liit
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0% 2017 2018 2019
®m Avalduses on néude summa maaramata 51 61 39
m Ule 60 000 euro 2 2 0
=10 001 - 60 000 eurot 20 13 10
3 001 - 10 000 eurot 20 28 15
= 1 000 - 3 000 eurot 32 18 26

m Kuni 1 000 eurot 13 20 22



Avaldusel margltUd n6Ude @ Eesti Liikluskindlustuse Fond
. esti Kindlustusseltside Lii
summad algatatud lepitustel restl Kindlustusseltside Lt
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m Avalduste keskmine summa 7 489 € 12653 € 5011 €
Vahim vaidluse summa avaldusel 109 € 69 € 43 €
Suurim vaidluse summa avaldusel 99 892 € 250 000 € 37 500 €



Alga’tatUd IepItUSte arv @ Eesti Liikluskindlustuse Fond
. . " ae . esti Kindlustusseltside Lii
avalduse esitaja jargi estt Kindlustusselfside T
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Juridiline isik 32 37 18
m Fidsiline isik 106 105 94



Léppen Ud IepItUSte arv Eesti Li.ikluskindlustt.lse and
Iepltusele kUIuva aja Jargl Eesti Kindlustusseltside Liit
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Ol foppenu oIk eduka Ot edutu 2016 2017 2018 2019
lepitused lepitused lepitused
iile 56 paeva 437 221 216 52 74 81 70
H 25 — 56 paeva 305 199 106 63 51 47 32

mkuni 24 péeva 143 118 25 24 17 14 23



Eesti Liikluskindlustuse Fond
Eesti Kindlustusseltside Liit

Litkluskindlustuse lepitusorgan



Eesti Liikluskindlustuse Fond

Le pItU Se U Id N u m b rl d Eesti Kindlustusseltside Liit
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m Alustatud lepitusi
m Ldppenud lepitusi

Lepitusse vitamata jaetud avaldusi



LéppenUd IepltUSte arv Eesti Liikluskindlustuse Fond
T . esti Kindlustusseltside Lii
tulemuse jargi oSt findlustussefiside Tt
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Kéik 16ppenud lepitused

Edutuid lepitusi 206
m Kokkuleppega IGppenud lepitusi 555



Algatatud lepituste arv
vaidluse sisu jargi
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TagasinGue 10

m Hivitise saamine 64
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AI g atatu d Ie p ItUSte arV Eesti Liikluskindlustuse Fond
ava I d use summa Ja rg | Eesti Kindlustusseltside Liit
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= Avalduses on nbude summa maaramata 94 74
m Ule 60 000 euro 0 0 1
m10 001 - 60 000 eurot 2 2 1
3001 - 10 000 eurot 11 12 15
m]1 001 - 3 000 eurot 28 19 31

= Kuni 1 000 eurot 38 26 32



Eesti Liikluskindlustuse Fond
Eesti Kindlustusseltside Liit

Avaldusel margitud ndoude @
summad algatatud lepitustel

120 000 €
100 000 €
80 000 €
60 000 €
40000 €
20000 €

o€ 2017 2018 2019

Avalduste keskmine summa 1942 € 2659 € 34T E
mVahim vaidluse summa avaldusel 170 € 103 € 55 €
Suunm vaidluse summa avaldusel 16 800 € 36 635 € 100 000 €



AlgatatUd IepltUSte a.rV @ Eesti Liikluskindlustuse Fond
. . L . esti Kindlustusseltside Lii
avalduse esitaja jargi resti Kindlustusseltside HIE
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Loppenud lepituste arv et it For
Iepltusele kUIuva aja Jargl Eesti Kindlustusseltside Liit

100%
90%
80%
70%
60%
50%

40%
30%

20%

o O
| L ] = 1

mUle 60 péeva 193 110 83 30 41 53 48
m 31 kuni 60 paeva 225 150 75 50 51 39 35
8 kuni 30 paeva 282 234 48 52 57 57 62

mKuni 7 pdeva 61 61 0 13 13 8 12



